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1. APRESENTACAO

O presente relatério consolida as atividades executadas Carreta da Mulher
Pernambucana durante o més de junho de 2025, no ambito do Contrato de Gestao n°

001/2024, celebrado em dezembro de 2024 entre o Estado de Pernambuco e a Instituto Cisne.

A Carreta da Mulher Pernambucana, ¢ uma Unidade de Saude Movel, oferece
atendimento das 8h as 17 horas, com consultas médicas na atengdo especializada
(ginecologista) e teleconsultas médicas na ateng¢do especializada (mastologistas), e com
realizacdo de exames, como: Mamografias uni ou bilateral (acompanhamento ou rastreamento);
Ultrassonografia mamaria bilateral; Puncdo aspirativa por agulha grossa; Exame
anatomopatoldogico de mama; Colposcopia; Biopsia do colo uterino; e Exame

anatomopatoldgico do colo uterino.

A missdo da Carreta da Mulher Pernambucana ¢ ser uma referéncia em prevencao,
diagnéstico, terapéutica na linha de cuidado do cancer de mama e colo do utero, com foco na
qualidade do atendimento aos usudrios. Sua principal finalidade ¢ garantir assisténcia a saude

universal e igualitaria, promovendo a protecdo e recuperagdo da satde.

Para o inicio das atividades assistenciais nas Carretas da Mulher Pernambucana de
foram realizadas as mobilizacdes de forma gradativa nas seguintes datas: Carreta 1 em
02/06/2025, Carreta 2 em 17/06/2025, Carreta 3 em 25/06/2025. As proximas mobilizagdes
estdo previstas conforme cronograma atualizado SEI n° 2300002734.000046/2025-12, Nota
Técnica n° 25/2025 da DGLCA — SES/PE, enviado pela empresa contratada. Eventuais

alteragOes futuras serdo comunicadas conforme defini¢cao conjunta entre as partes envolvidas.

No referido més, foram realizadas diversas agdes que ocasionaram impactos pontuais

nos atendimentos assistenciais das carretas. As principais atividades registradas foram:

1. Iniciamos os atendimentos sem pacientes regulados via Central de Marcagao de

Consultas e Exames do Estado (CMCE);

2. Indisponibilidade dos Dados do Relatorio do Sistema IS (prontudrio eletronico),

empresa terceirizada NOXTEC, conforme justificativa em Oficio anexo.
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Portanto, os registros dos atendimentos no més de junho foram extraidos no B.I

da SES-PE, fonte de referéncia para os indicadores citados neste relatorio;

3. Recebimento do processo SEI n° 2300002734.000046/2025-12, conforme Nota
Técnica n° 25/2025 da DGLCA — SES/PE com o cronograma do itinerario das

carretas, posterior ao inicio das atividades;

4. Previsao de inicio das atividades da Carreta 4 para julho do corrente ano, em
razdo de alteracdo operacional solicitada pela SES-PE, conforme processo SEI
n°® 2300002734.000036/2025-79. A mudanca, formalizada por meio de Nota
Técnican® 19/2025 da DGLCA — SES/PE, prevé a supressao de uma das carretas
originalmente destinadas a III Macrorregido, a fim de manter duas carretas em
operacdo na I Macrorregido. Essa alteracdo demandou ajustes na contrata¢do de

recursos humanos e no cronograma de inicio das atividades.

5. Dificuldade de captagdo do profissional médico especializado para realizar a
prestagao das atividades relacionadas aos procedimentos da colposcopia, biopsia

de mama e biopsia de colo do utero nas carretas 1, 2 ¢ 3 no referido més;

De acordo com as disposi¢des contratuais, apresentamos, a seguir, as principais
informagdes referentes as Carretas da Mulher Pernambucana no més de junho de 2025. O

Anexo 01 contém a relagdo nominal dos profissionais integrantes da equipe assistencial.

2. UNIDADES MOVEIS DE SAUDE

O programa Carretas da Mulher Pernambucana serd composto por quatro Unidades
Moveis de Saude (UMS), que atuardo de forma itinerante nos 184 municipios, contemplados
em quatro macrorregides de satide do Estado. As unidades sdo equipadas para realizar consultas
médicas em atengdo especializada, tanto presenciais (ginecologia) quanto por telemedicina

(mastologia), além da oferta de exames como:

e Mamografia (uni ou bilateral, para rastreamento ou acompanhamento);

o Ultrassonografia mamaria bilateral;
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e Puncdo aspirativa por agulha grossa;

o Exame anatomopatoldgico da mama;

e Colposcopia;

e Bidpsia do colo do tutero;

o Exame anatomopatoldgico do colo do tutero.

As unidades sdo veiculos automotores adaptados e totalmente equipados para
atendimentos de baixa ¢ média complexidade, voltados ao publico feminino, incluindo
mulheres cisgénero, mulheres transexuais e homens trans, conforme as especificidades

bioldgicas.

Ainiciativa visa ampliar o acesso aos servicos de rastreamento, diagndstico e detec¢ao
precoce do cancer de mama e do colo do ttero, promovendo equidade e interiorizacdo da
assisténcia especializada, de forma gratuita, pelo SUS. Os exames e consultas serdo

agendados via Central de Marcacdo de Consultas e Exames (CMCE).

2.1. Estrutura das Unidades Moéveis

Cada unidade contard com os seguintes espacos:

1 sala de mamografia com trocador;
o 1 sala para ginecologia, colposcopia e bidpsia, com banheiro;
o 1 sala para ultrassonografia e pun¢do de mama, com banheiro;
o 1 sala para teleconsultas médicas;
e 1 recepcao externa com toldo e 30 cadeiras para espera;
e 1 plataforma de acesso para pessoas com deficiéncia.

2.2. Publico-Alvo

A populacdo potencialmente beneficiada ¢ estimada em 3.101.030 habitantes, com os

seguintes perfis de usuarias:

a) Mulheres entre 50 e 69 anos, faixa etdria indicada para rastreamento do cancer
de mama;
b) Usuarias de qualquer idade com encaminhamento médico por suspeita de

neoplasia mamaria ou do colo do utero;
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c¢) Usudrias de qualquer idade com alteragdes em exames prévios (mamografia

ou citopatoldgico) que necessitam confirmacao diagndstica e seguimento na

Linha de Cuidado.

Importante: O prazo entre o primeiro atendimento e a entrega do laudo anatomopatolégico,

quando indicado, nao deve exceder 30 dias.

2.3. Fluxo de Encaminhamento das Usuarias

1.

Encaminhamento: Médicos(as) ou enfermeiros(as) da UBS emitem guia SADT ou

receita com CID e justificativa;

Inser¢do no Sistema: A regulacdo municipal insere a solicitagdo no sistema CMCE

Estadual;

Agendamento: A regulagdo regional agenda os exames/consultas conforme

critérios clinicos;

Contato com a Paciente: A regulagdo municipal informa a usuaria, emite a guia de

atendimento e orienta sobre preparo necessario;

Comparecimento: A usuéria deve levar cartdo SUS, identidade, comprovante de

residéncia e a guia no dia do atendimento;

Faltas ou Imprevistos: Em caso de auséncia ou impedimento, a unidade
comunicara a regional de saude para novo agendamento enquanto a unidade movel

estiver no municipio.

2.4. Critérios para Realizacio de Exames e Emissio de Resultados

Exames que ndo puderem ser realizados diretamente na unidade moével, como
anatomopatologicos, serdo encaminhados a laboratérios de referéncia (um por

macrorregido, obrigatoriamente sediado em Pernambuco);

Os resultados dos exames deverdo ser liberados em até 30 dias;
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e A digitacdo dos resultados nos sistemas proprios ndo substitui o langamento

obrigatério nos sistemas oficiais, essenciais para 0 monitoramento

epidemiologico; 8

e Os laudos das ultrassonografias serdo impressos pela unidade moével e entregues

a paciente, ap6s realizacao do exame;

e Os resultados das mamografias, anatomopatologico da bidpsia da mama e do colo
do utero, serdo disponibilizados apos a realizagdo do exame. O comprovante de
realizacdo sera gerado e entregue a paciente contendo cddigo e endereco

eletronico para ser acessado de forma online;

e Prazo de acesso do resultado da mamografia, serd em até 07 dias uteis da

realizacao;

e Prazo de acesso ao resultado do anatomopatoldgico da biopsia da mama e do colo
do utero, sera em até 07 dias uteis, a contar da coleta do material pelo laboratdrio

contratado na Carreta.

Portanto, As Carretas da Mulher Pernambucana se consolidam como uma estratégia
de saude publica de alta resolubilidade, que promove acesso descentralizado, equanime e
eficiente aos servigos de diagndstico e aten¢do especializada, fortalecendo o cuidado integral

a saude da mulher em todo o Estado de Pernambuco.

3. QUADRO RESUMO DOS RESULTADOS ALCANCADOS VALORADOS

3.1. Carreta da Mulher Pernambucana 1

Tabela 01: Indicadores de producgdo da Carreta da Mulher Pernambucana 01

INDICADORES DE PRODUCAO/QUANTIDADE

META PRODUCAO PERCENTUAL DE

INDICADOR MENSAL |ALCANCADA DESEMPENHO
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Consultas Ginecoldgicas 384 524 136,50%

Teleconsultas de Mastologia 100 51 51,00% 9
Mamografia 1300 883 64,90%
Ultrassono.graﬁa mamaria 900 357 39,70%
bilateral
Colposcopia 216 29 13,43%
Punc¢io aspirativa por 192 0 0
agulha grossa — core biopsia
Biopsia do colo do utero 192 0 0
Exame anatomopatologico
de Mama - Bidpsia 192 0 0
Exame anatomopatologico 192 0 0

do colo uterino - Biopisa

Fonte: POWER BI, SES-PE.

Importante ressaltar que a Carreta da Mulher Pernambucana 1, comegou a operagao do més
de junho no dia 02/06/2025. A partir do dia 17/06/2025 dividiu territorio com a Carreta da Mulher
Pernambucana 2, devido a concentragdo com cerca de 60% de populagao alvo na 1* Macrorregiao
de Saude de Pernambuco. Considerando SEI n° 2300002734.000036/2025-79, com a formalizagao
por meio de Nota Técnica n° 19/2025 da DGLCA — SES/PE.

3.2. Carreta da Mulher Pernambucana 2

Tabela 02: Indicadores de producao da Carreta da Mulher Pernambucana 02

INDICADORES DE PRODUCAO/QUANTIDADE
INDICADOR META A{légll\)lggﬁg PERCEETUAL
MENSAL DESEMPENHO
Consultas Ginecoldgicas 384 155 40,40%
Teleconsultas de Mastologia 100 23 23%
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Mamografia 1300 349 26,80%

Ultrassono.graﬁa mamaria 900 226 25,10% 10
bilateral

Colposcopia 216 0 0

Puncio aspirativa por zfgulha 192 0 0

grossa — core biopsia
Biopsia do colo do utero 192 0 0
Exame anatomop:rltol.oglco de 192 0 0
Mama - Biopsia

Exame anatomopatologico do 192 0 0

colo uterino - Bidpisa
Fonte: POWER BI, SES-PE.

Importante ressaltar que a Carreta da Mulher Pernambucana 2, iniciou as atividades no dia

17/06/2025, totalizando doze (12) dias. A operacao foi tardia devido a mudanca de localizagdo de
Macrorregido de Satde, mudando de Serra Talhada para atender um grupo de municipios
pertencentes a I Macrorregido de Recife, atendendo as Geres I, 11, III e XII, juntamente com a
Carreta da Mulher Pernambucana 1. Considerando SEI n° 2300002734.000036/2025-79, com a
formalizag¢do por meio de Nota Técnica n® 19/2025 da DGLCA — SES/PE.

3.3. Carreta da Mulher Pernambucana 3

Tabela 03: Indicadores de producdo da Carreta da Mulher Pernambucana 03

INDICADORES DE PRODUCAO/QUANTIDADE
PRODUCAO | PERCENTUAL DE
LINID) 2510005 META ALCANCADA| DESEMPENHO
MENSAL
Consultas Ginecologicas 384 140 36%
Teleconsultas de Mastologia 100 4 4%
Mamografia 1300 222 17%
Ultrassono.graﬁa mamaria 900 44 50,
bilateral
Colposcopia 216 0 0
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Puncio aspirativa por a!gulha 192 0 0
grossa — core biopsia
Biopsia do colo do utero 192 0 0 "
Exame anatomopz’ltol.oglco de 192 0 0
Mama - Biopsia
Exame anato.mopat(.)loglco do colo 192 0 0
uterino - Biopisa

Fonte: POWER BI, SES-PE.
Importante ressaltar que a Carreta da Mulher Pernambucana 3, iniciou as atividades no dia
25/06/2025, totalizando cinco (05) dias. A operacao foi tardia devido a organizagdo do cronograma

para atender a II macrorregido de satde.

3.4. Consolidado das Carretas da Mulher Pernambucana 1,2 e 3

Tabela 4: Indicadores de produgdo da Carreta da Mulher Pernambucana 1, 2 ¢ 3

INDICADORES DE PRODUCAO/QUANTIDADE
META PRODUCAO A2 C I (O
INDICADOR MENSAL | ALCANCADA DE
DESEMPENHO
Consultas Ginecologicas 1.536 819 53%
Teleconsultzts de 400 78 20%
Mastologia
Mamografia 5.200 1.454 28%
Ultrassonografia 3.600 627 17%
mamaria bilateral
Colposcopia 864 29 3%
Puncio aspirativa por
agulha grossa — core 768 0 0
biopsia
Biopsia do colo do utero 768 0 0
Exame
anatomopatologico de 768 0 0
Mama - Bidpsia
Exame
anatomopatolégico do 768 0 0
colo uterino - Biopisa

Fonte: B.I, SES-PE.
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4. INDICADORES DE QUALIDADE

12
Os indicadores qualitativos estdo diretamente ligados a qualidade da assisténcia oferecida aos

usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da gestdo e ao
desempenho dos servicos prestados. Estdo organizados em trés blocos avaliativos, quais sejam:

Qualidade da Informagao; Qualidade da Gestao; e Qualidade da Assisténcia.

No que se refere ao eixo Qualidade da Informagao, que contempla os indicadores Percentual
de glosas decorrentes da falta de profissional cadastrado no CNES e Percentual de glosas no
SIA/SUS, ressaltamos que, considerando que o contrato encontra-se em fase inicial de execucao,
com inicio em junho de 2025, ainda ndo dispomos de relatorio oficial de glosas emitido e
validado pela Secretaria Estadual de Saude, o que inviabiliza, neste momento, a consolidagdo e

analise dos dados referentes a tais indicadores.

No que se refere ao eixo de Qualidade da Gestao, contemplando os indicadores Entrega do
Relatério de Prestacdo de Contas e Qualidade da Publicacdo das Informagdes de Transparéncia,
registramos que ambos foram devidamente cumpridos e apresentados dentro dos prazos legais
estabelecidos no contrato, atendendo integralmente as exigéncias formais e normativas previstas.
O relatorio apresentou as despesas detalhadas e foi acompanhado das informagdes necessarias,

permitindo uma avaliagdo clara da utiliza¢do dos recursos.

No que se refere ao eixo de Qualidade da Assisténcia, que contempla os indicadores
Percentual de exames com resultados disponibilizados até¢ 30 dias, taxa de cancelamento de
consultas por indisponibilidade do servico e taxa de cancelamento de exames por
indisponibilidade do servigo, ressaltamos que ndo ha dados de qualidade disponiveis referentes
as Carreta da Mulher Pernambucana 1, 2 e 3, uma vez que o servigo iniciou suas atividades em
junho de 2025, estando, portanto, em seu primeiro més de execugdo. Nesse periodo, verificou-se
a indisponibilidade dos relatérios do Sistema IS (prontuario eletronico), administrado pela
empresa terceirizada NOXTEC, conforme justificativa apresentada no Oficio em anexo. Diante
dessa limitacdo, os registros de atendimentos do més de junho foram extraidos a partir do
Business Intelligence (B.I.) da SES-PE, adotado como fonte oficial para a consolidagdo dos

indicadores de producao apresentados neste relatorio.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

13
Este relatorio atende as diretrizes estabelecidas pela Lei Estadual no 15.210/2013,

especificamente no artigo 14, que trata da apresentacao da execugdo de contratos. As informagdes
contidas neste documento refletem a capacidade de atuagdo da unidade, assim como sua

potencialidade de expansdo, respeitando as condicdes fisicas e técnicas vigentes.

O relatdrio também evidencia o compromisso em seguir as melhores praticas, com o objetivo
de alcangar as metas acordadas e promover a melhoria continua na prestacdo de servigos aos
usuarios do Sistema Unico de Satude (SUS), sempre respeitando os principios fundamentais da

universalidade, integralidade e equidade.

Aten(:losamentev Documento assinado digitalmente
“b ARILTON SOARES ESTEVES FILHO
g Data: 22/08/2025 12:47:55-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Arilton Soares Esteves Filho

Coordenador de Contrato
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noxtec

Nota Técnica — Modulo de Relatorios do Sistema IS

O Sistema IS dispde, por padrao, de um modelo de relatérios robusto e
versatil, desenvolvido para atender as diversas demandas operacionais dos
clientes. Entre os principais tipos de relatorios disponiveis estdo os de
atendimentos, faturamento, agendas de consultas (presenciais e por
teleconsulta), além de cadastros administrativos e clinicos. Essa estrutura visa
garantir precisédo, agilidade e confiabilidade na gestdo das informacoes.

Durante a etapa de implantagao do sistema, os relatorios passam por
ajustes personalizados conforme as necessidades especificas de cada cliente.
Esse processo € conduzido de forma colaborativa até que se alcance um ponto
6timo de qualidade e aderéncia funcional. Tradicionalmente, esses ajustes sao
concluidos antes do inicio oficial do projeto, etapa esta denominada
tecnicamente como “GO LIVE”.

No caso do Instituto Cisne, o projeto intitulado “Carreta da Mulher
Pernambucana” foi iniciado de forma imediata, o que implicou na compressao
das etapas preparatérias anteriores ao GO LIVE. Como consequéncia, os
ajustes no modulo de relatérios foram realizados posteriormente,
concentrando-se no periodo de junho de 2025. Essa abordagem foi necessaria
para viabilizar o inicio rapido das operacdes, sem comprometer a continuidade
dos servigos.

Dessa forma, eventuais inconsisténcias observadas nos dados extraidos
dos relatorios durante esse periodo inicial (junho/2025) séo justificadas pelo
processo de adaptacdo e refinamento das estruturas de informacéo.
Ressaltamos que tais ajustes foram conduzidos com o objetivo de garantir a
plena funcionalidade do sistema e a confiabilidade dos dados a longo prazo.

Atualmente, os relatorios podem ser acessados no seguinte caminho:
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= Logando no sistema através do cadastro previamente realizado

v ee -0
Sistema IS

@ log

@ senha

=» No menu lateral, o usuario vai a aba de utilitarios = Sistema de

relatorios.

€& C (3 hitpsy/sthredeis.com.br/is-app-cisne-prd/IS/#/home Slw) @l -

o @ atalhos
USUARIO.
Marcagoes ~
|~ Faturamento -

of Uutilitarios ~
_l

& unificor paciente
& Configurar avisos

# Tronsferéncia de ACS

2 Transteréncia de imével

g

& Compras -

siater
admins
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=>» Elege o grupo no qual deseja obter as informagdes, como no exemplo,
o grupo “ATENDIMENTOQO” foi selecionado. Em seguida, todos os relatdrios

referentes a esse grupo sao exibidos.

& G O httpsy/sthredeis.com.br/is-app-cisne-prd/IS/#/utilitarios/is-reports D | ) @ - 0

()Smnma s © Ajuda @ Sair  §

# @ Sistemade Relatérios

+ Novorelatério £ Gerenciargrupos  [3 Gerenciar modelos

Grupos
e ATENDIMENTO v
% Mar v
arcagoes e
QBuscar por nome
I Faturamento v
Grupo Nome Descrigio (Ottima atualizago Ages
o Utilitarios ~
Atendimento (xt5) Dados do atendimento por paciente - expertar 25/07/2025 13014 :
2 Unificar paciente
(& Configurar avisos Atendimento ATENDIMENTOS POR ESPECIALIDADE 23/07/2025 09:37.04 1
@ Tronsferéncia de ACS Atendimento Atendimentos por Procedimento 31/07/2025 1119:39 :
3 Transferéncia de imével
Atendimento Dados do atendimento por paciente 30/06/2025 155715
© sorus
Atendimento Extrato de Atendimento 24/07/2025 15:38:34
® Vensageria
95 Parametros Atendimento Mamografia Diagnostica a foixa etaria menor que 50 anos e maior que 69 ano 31/07/2025 15:29:39
8 sistoma de Relatérios Atendimento Mamografia Rastreamento faixa etéria de 50 - 69 anos 20/07/2025 13:28:02
& Compras ¥ Atencimento Produtividade por Profissional 08/08/2025 112338
Atendimento tidode de por. + ] 24/07/2025 08:08:12 i
Atendimento Relogao de pacientes por estado do atendimento 12/08/2025 141318 ;

= O usuario seleciona o referido relatério, como por exemplo o de

“Produtividade por profissional’.

& G O nttpsy/sthredeis.com.br/is-3pp-

gl - O

()Sismma s © Ajuda @ Sair H

£+ @& Sistemade Relatérios

c + Novorelotério & Gerenciorgrupos  [J Gerenciaor modelos

Grupos
URCARD ATENDIMENTO v
Marcagoes v "
Q Buscar por nome
» Faturamento v
- Grupo Nome Descricéo (itima atualizagso Agdes
©f Utilitarios -
Atendimento (X15) Dados do atendimento por paciente - exportar 25/07/2025 1130:14 :
& unificar paciente
o s atendimento ATENDIMENTOS POR ESPECIALIDADE 23/07/2025 08:3704
2 Transferbncia do ACS Smcrenio Aidirianton bot Pracedients 2/07/2025 1H19:39
2 Tronsteréncia de imovel
Atendimento Dados do otendimento por paciente 30/06/2025 155715
® Horus
Atendimento Extrato de Atendimento 24/07/2025 15:38:34
& Mensageria
% Porometros Atendimento Mamogratia Diagnostica a faixa etaria menor que 50 anos e maior que 69 ano 21/07/2025 1529:39 f
R Atendimento Mamografia Rastreamento faixa etaria de 50 - 69 anos 29/07/202513:28:02 f
& Compras ¥ Atendimento Produtividade por Profissional 08/08/2025 112338 f
Atendimento Q por [ . 24/07/2026 08.0812 :
Atendimento Relagto de pacientes por estado do ctendimento 12/08/2025 141318 H
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