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VIVENDO O SER-HUMANO EM SUA INTEGRALIDADE

PROCESSO ADMINISTRATIVO PARA SELECAO E CONTRATAGAO N° 0011/2025

A Associacdo Beneficente Cisne, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no
CNPJ sob o n.°c 56.322.696/0011-07, qualificada como Organiza¢do Social, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que realizard processo seletivo objetivando a contrata¢do de
empresa especializada em prestacao de servigos referenciados em alergologia, compreendendo a
realizacdo de consultas especializadas, testes alérgicos e exames complementares, com
fornecimento de todos os medicamentos e insumos necessarios 3 execu¢do dos testes,
procedimentos e demais atividades assistenciais, a fim de atender os objetivos do contrato de
gestdao 105/2025, relacionados ao gerenciamento, operacionalizagdo e execu¢do das agoes e

servicos de saude no Centro de Diagnésticos Maria Mariano Meneghin, localizado na Av.

Sebastidao Davino dos Reis, 786 - Jardim Tupanci, Barueri - SP, CEP: 06414-007.
1. INFORMA(;@ES PRELIMINARES

1.1 O prazo para envio de propostas e documentos de habilitagdo que deverdo instruir o presente

processo serd do dia 10 de julho ao dia 17 de julho de 2025;

1.2 A data e hordrio limite para o envio dos documentos da habilitacdo e da proposta serd dia 17 de

julho de 2025 até as 17:00h;
1.3 O envio dos documentos e proposta poderdo ser realizados da seguinte forma:

» Por e-mail para o seguinte endereco eletronico: propostas.cdbarueri@institutocisne.org.br;

Ou

» De segunda a sexta, das 10h00 as 17h00, por meio de protocolo fisico, com todos os
documentos acondicionados em envelope lacrado, devidamente identificado, no setor de

suprimentos, localizado no segundo andar do Centro de Diagndstico Maria Mariano
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Meneghin, situado na Av. Sebastido Davino dos Reis, n°® 786 - Jardim Tupanci - Barueri/SP -

CEP 06414-007, considerando a data e o horario limite estabelecidos no item 1.2;
1.4 Ndo serdo considerados documentos e propostas recebidos apds a data informada no item 1.2;

1.5 Apds homologagdo do processo, a empresa vencedora serd convocada formalmente para

assinatura de Contrato;
1.6 Previsdo de inicio da prestacdo de servicos: 01 de agosto de 2025;

1.7 A proponente deverd inserir no assunto do e-mail enviado com documentos e propostas o
NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO PARA SELECAO E CONTRATACAO, conforme informado

no cabecalho deste documento.
2. PARTICIPAGAO

2.1 Poderdo participar do processo seletivo todas em empresas interessadas em contratar com 3
Associacdo Beneficente Cisne, desde que atuem em atividade econdmica compativel com o objeto

deste processo seletivo;
2.2 Ndo serd admitida a participacdo de pessoas juridicas que:

2.2.1 Tenham sido declaradas inidéneas pela Administracdo Publica federal, estadual ou municipal,

nos termos do 156, inciso 1V, da Lei Federal n° 14.133/2021;

2.2.2 Possuam vinculos de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira ou trabalhista com
gestores da Associacdo Beneficente Cisne ou da gestdo da entidade contratante do contrato de

gestdao 105/2025;

223 N&o tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e

responder administrativamente ou judicialmente;

2.2.4 Estejam reunidas em consdrcio ou sejam controladoras, collgadas ou subsididrias entre si;

CENTRO DE DIAGNOSTICOS "MARIA MARIANO MENEGHIN" ASSOCIACAO BENEFICENTE CISNE
ICEPES - INSTITUTO CISNE DE ENSINO E PESQUISA ORGANIZAGAO SOCIAL SEM FINS LUCRATIVOS
CNPJ/MF ne 56.322.696/0011-07 CNES 6488978

Av. Sebastido Davino dos Reis, 786 - CEP 06414-007 - B i-SP CRM 946860
v. Sebastiso Davino dos Reis, - -007 - Barueri- CEBAS 71000.037143/2018-52
Telefones: +55 11 3198 9744

https://www.institutocisne.org.br
https://instagram.com/institutocisnebarueri

Accrodited Organisation 2023-202

ISQuaEEA

001/05/24/BR
e-mail: cdbarueri@institutocisne.org.br ey T

|i-.-

Pagina2de7


mailto:cdbarueri@institutocisne.org.br
https://www.institutocisne.org.br/
https://instagram.com/institutocisne

~ Ay -

PREFEITURA DE
www.asne.ori.br

CENTRO DE, SECRETARIA DE
) DIAGNOSTICOS ’
DE BARUERI SAUDE
UMA CIDADE FEITA PRA YOCE!
VIVENDO O SER-HUMANO EM SUA INTEGRALIDADE

2.2.5 Estejam proibidas de contratar com a Administra¢do Publica em virtude de sangdo restritiva de

direito decorrente de infragdo administrativa ambiental, nos termos do art. 72, § 8°, inciso V, da Lei

Federal n° 9.605/1998;

2.2.6 Tenham sido proibidas de contratar com o Poder Publico em razdo de condenacdo por ato de

improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n° 8.429/1992;

2.27 Tenham sido suspensas temporariamente, impedidas ou declaradas inidéneas para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, direta e indireta, por desobediéncia 3 Lei de Acesso a

Informagdo, nos termos do artigo 33, incisos IV e V, da Lei Federal n°12.527/2017;
2.3 N3o serd admitida a participacdo, nesta contratacdo, de pessoas fisicas;

2.4 O envio da proposta vinculard a participante ao cumprimento de todas as condic¢des e obriga¢des

inerentes ao processo de contratacdo;

2.5 O prazo de validade da proposta ndo deve ser inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de

apresentacdo da proposta.
3. DOCUMENTACAO

3.1 O julgamento das propostas se processard mediante compara¢do das condi¢des de preco,
comerciais, técnicas e de execucdo apresentadas e, do participante que apresentar as melhores
condicdes, serdo solicitados para exame os documentos a seguir relacionados, os quais dizem

respeito a:
3.1.1 Habilitagdo Juridica, serd exigida a seguinte documentagdo:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, acompanhado

dos documentos comprobatérios de elei¢do de seus administradores;

b) Documentos pessoais dos sécios ou dirigentes (RG e CPF);
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9) Cartdo de CNPJ (Comprovante de inscri¢do e situacdo cadastral) com CNAE compativel com
a realiza¢do do escopo proposto;
d) Declaracdo de Anuéncia (Anexo III).
3.1.2 Regularidade Fiscal, serd exigida a seguinte documentagdo:
a) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do proponente, ou outra equivalente, na forma da lei;
b) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) através de

Certiddo de Regularidade de Fornecedor - CRF, emitida pela Caixa Econdmica Federal;

9) Prova de regularidade relativa junto a Justica do Trabalho através da Certiddo Negativa de

Débitos Trabalhistas - CNDT;

d) Licenca/Alvard de Funcionamento expedido pela prefeitura do municipio em que estiver

localizado o estabelecimento prestador do servico;
e) Declaracdo de empresa iddnea emitida por meio do site:

https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:101476091464867::::P3 TIPO RELACAOQ:INIDONEO;

f) Se a atividade exigir, alvard/licenga Sanitdria expedida pelo 6rgdo competente, do ano vigente,

para atuar como empresa especializada na prestacdo de servi¢o objeto deste processo seletivo;

g) Se a atividade exigir, licenca de operagdo e licenca ambiental emitida pelos 6rgdos

competentes.

3.2 Além das exigéncias acima, o proponente ainda deverd apresentar os documentos técnicos

exigidos no Termo de Referéncia como requisitos de qualificagdo técnica habilitatdria;
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3.3 Em caso de ndo aplicagdo/incidéncia de alguma das exigéncias supracitadas, a participante deverd

demonstrar documentalmente, legislagdo, norma ou regramento que a dispense de tal 6nus;

3.4 Os documentos poderdo ser apresentados em cépias sem autenticacdo, sendo necessaria a

apresentacdo de documentos originais ou por meio de apresenta¢do de copias autenticadas;

3.5 Todos os documentos exigidos neste processo seletivo deverdo ser enviados no formato de PDF

e ser nomeados conforme se classifica cada documento;

3.6 A ndo apresentacdo da totalidade dos documentos exigidos ou ainda a apresentacdo de

documentos ou certiddes vencidas, poderd ensejar inabilitacdo do proponente.
4. JULGAMENTO E ANALISE

4.1 O processo serd processado e julgado, e serdo classificadas as propostas que estiverem de acordo

com os critérios de avaliagdo constantes deste processo seletivo;

42 Serdo desclassificadas as propostas:

421 Que ndo atendam as exigéncias deste processo seletivo;

4.2.2 Que ndo apresentem os documentos solicitados neste processo de sele¢do;
4.2.3 Com precos excessivos ou manifestamente inexequiveis.

4.3 Serd considerado a proposta mais vantajosa aquela que apresentar as melhores condi¢bes de

preco, comerciais, técnicas e de execucdo apresentadas;

44 A Associagdo Beneficente Cisne poderd, a qualquer tempo que anteceda a celebra¢do do
instrumento contratual e a seu exclusivo critério, cancelar o processo seletivo, sem que caibam aos

participantes quaisquer direitos, vantagens ou indenizacdes.

5. CONTRATACAO

CENTRO DE DIAGNOSTICOS “MARIA MARIANO MENEGHIN"
ICEPES - INSTITUTO CISNE DE ENSINO E PESQUISA

CNPJ/MF n° 56.322.696/0011-07

Av. Sebastido Davino dos Reis, 786 - CEP 06414-007 - Barueri-SP
Telefones: +55 11 3198 9744

ASSOCIAQZ\O BENEFICENTE CISNE
ORGANIZACAO SOCIAL SEM FINS LUCRATIVOS
CNES 6488978

CRM 946860

CEBAS 71000.037143/2018-52
https://www.institutocisne.org.br
https://instagram.com/institutocisnebarueri

hccrodited Organisation 2023-2027

ISQuaEEA

001/05/24/BR
e-mail: cdbarueri@institutocisne.org.br ey T

|i-.-

Pagina 5 de 7


mailto:cdbarueri@institutocisne.org.br
https://www.institutocisne.org.br/
https://instagram.com/institutocisne

~ Ay -

PREFEITURA DE
www.asne.ori.br

CENTRO DE, SECRETARIA DE
) DIAGNOSTICOS ’
DE BARUERI SAUDE
UMA CIDADE FEITA PRA YOCE!
VIVENDO O SER-HUMANO EM SUA INTEGRALIDADE

5.1 As obriga¢des decorrentes do presente processo seletivo serdo formalizadas por meio da

assinatura de contrato especifico, do qual fard parte, independentemente de transcricdo, o presente

documento, seus anexos e a proposta do contratado, no que couber;

5.2 Apds a homologacdo do presente processo de selegdo, o proponente vencedor serd convocado,

para formaliza¢do do processo de contratagdo.
6. DISPOSI(;@ES FINAIS

6.1 E facultado & Associacdo Beneficente Cisne, em qualquer fase do presente processo seletivo,
promover diligéncias ou pedidos de esclarecimento com o fim de esclarecer ou complementar a

instrucdo do processo de selecdo;

6.2 As decisdes referentes a este Processo Seletivo poderdo ser comunicadas aos proponentes por

qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento;

6.3 Os casos ndo previstos neste documento serdo decididos exclusivamente pela Associacdo

Beneficente Cisne;

6.4 A proponente é integralmente responsdvel pela fidelidade e legitimidade das informacgdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo seletivo bem como no
fornecimento/execucdo do objeto contratado. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a
inverdade das informagdes nele contidas implicard a imediata desclassificacdo da proponente que o
tiver apresentado, ou, caso tenha sido vencedorg, na rescisdo do contrato, sem prejuizo das demais

sangdes cabiveis;

6.5 N3o serdo aceitas propostas que apresentem precos incompativeis com os precos executados

pelo mercado e pela atividade exercids;
6.6 Integram o presente instrumento os seguintes anexos:

Anexo | - Termo de Referéncia
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Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial
Anexo Il - Modelo de Declaracdo de Anuéncia Anexo
Anexo IV - Modelo de Declaracdo Responsabilidade Técnica

Anexo V - Modelo de Declaragdo Quadro de Pessoal

Documento assinado digitalmente

“b ACHYLES JOSE THEOPHANES SANTOS
Data: 10/07/2025 12:45:22-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Barueri, data da assinatura.

Associacdo Beneficente Cisne
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

11 O presente Termo de Referéncia tem como objeto a contratagdo empresa especializada em
prestacdo de servigos referenciados em alergologia, compreendendo a realiza¢ao de consultas
especializadas, testes alérgicos e exames complementares, com fornecimento de todos os
medicamentos e insumos necessarios a execugdo dos testes, procedimentos e demais atividades
assistenciais, a fim de atender os objetivos do contrato de gestdo 105/2025, relacionados ao
gerenciamento, operacionalizacdo e execu¢do das acdes e servicos de saide no Centro de
Diagnosticos Maria Mariano Meneghin, localizado na Av. Sebastido Davino dos Reis, 786 - Jardim

Tupanci, Barueri - SP, CEP: 06414-007.
2. JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia fundamenta-se na necessidade de garantir a
continuidade, a regularidade e a exceléncia dos servi¢os prestados no Centro de Diagndstico Maria
Mariano Meneghin, assegurando condi¢des técnicas e operacionais compativeis com os padrdes de

qualidade e seguranca exigidos para a atencdo diagndstica especializada.

2.2 A realizagdo de processo seletivo por meio de cotagdo visa assegurar a escolha da proposta mais
vantajosa, com base em critérios de avaliagdo técnica, comercial e financeira, em conformidade com

os principios da economicidade, da eficiéncia e da impessoalidade.

2.3 Dada a natureza especializada do objeto, a contratacdo de empresa com qualificagdo técnica é
imprescindivel para atender as demandas especificas e complexas do Centro de Diagnéstico. A
prestacdo de servicos por empresa habilitada contribuird para a manutencdo da eficiéncia
operacional, a seguranca dos usuarios, a resolutividade dos atendimentos e o alinhamento com os

protocolos clinicos e assistenciais vigentes.

3. ENDERECO DE EXECUCAO DO OBJETO
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3.1 O objeto solicitado neste Termo de Referéncia devera ser executado no enderego abaixo:

1”

Centro de Diagnodsticos Maria Mariano Meneghin, localizado na Av. Sebastido Davino dos

Reis, 786 - Jardim Tupanci, Barueri - SP, CEP: 06414-007.
4, DESCRICAO DO ESCOPO

4.1 O escopo do servi¢o compreende todas as atividades e obrigacdes necessdrias a plena execug¢do
do objeto, de forma a garantir sua entrega com qualidade, eficiéncia e em conformidade com os
padrdes estabelecidos pelo Centro de Diagnéstico Maria Mariano Meneghin, respeitando

integralmente as diretrizes do Contrato de Gestdo n° 105/2025.

42 A empresa contratada devera fornecer toda a mdo de obra médica e técnica necessdria a
realizacdo dos atendimentos especializados na area de alergologia, em consonancia com os
protocolos assistenciais adotados pela equipe gestora do Centro de Diagndstico Maria Mariano
Meneghin, respeitando os principios de humaniza¢do, seguran¢a do paciente, qualidade técnica e

eficiéncia operacional.

43 Os servicos deverdo ser executados por profissionais legalmente habilitados e com experiéncia
comprovada na area de atuacdo, observando-se as normas éticas e regulamentares dos respectivos

conselhos profissionais.

4.4 A contratada serd responsavel por garantir a execuc¢do integral dos procedimentos, incluindo a
correta orienta¢do ao paciente, a realiza¢do dos procedimentos, o preenchimento de formularios e
sistemas internos, bem como a elaboragdo, assinatura e disponibilizacdo dos laudos nos prazos
estabelecidos pela gestdo da unidade. Devera ainda, providenciar o registro epidemiolégico definidos
ou exigidos pela CONTRATANTE, nos sistemas aplicdveis, quando necessario, de acordo com as
diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Salde, Secretaria Municipal de Salde ou demais érgdos

reguladores competentes
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45 O escopo compreenderd a realiza¢do dos seguintes procedimentos especializados, conforme

demanda mensal estimada:

DEMANDA
PROCEDIMENTOS MENSAL
ESTIMADA

PATCH TEST 50

PRICK TEST 40

CONSULTAS MEDICAS 350

TRIAGEM/CONSULTAS ENFERMAGEM 150

TESTE CUTANEOS DE LEITURA IMEDIATA (INALANTES) 175

TESTE CUTANEOS DE LEITURA IMEDIATA (ALIMENTOS) 50

TESTE DE CONTATO BATERIA PADRAO 40

TESTE DE CONTATO BATERIA COSMETICOS 15

PROVOCAGCOES COM ANTI-INFLAMATORIO E ANTIBIOTICO 50

PROVOCACOES COM ANESTESICOS 15

PROVOCAGOES COM ALIMENTOS 10

TESTE DE IMUNIDADE TARDIA 5

DOSES DE VACINA HIPOSSENSSIBILIZANTES COM 104

AEROALERGENOS
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DEMANDA
PROCEDIMENTOS MENSAL
ESTIMADA
DOSES DE VACINA HIPOSSENSSIBILIZANTES COM ALIMENTOS 20
DOSES DE VACINA HIPOSSENSSIBILIZANTES COM VENENO DE )
HYMENOPTEROS
DOSES DE VACINA HIPOSSENSSIBILIZANTES CANDIDA ALBICANS 5
DOSES DE VACINA HIPOSSENSSIBILIZANTES 8
IMUNOESTIMULANTES
DOSES DE VACINA HIPOSSENSIBILIZANTES MOSQUITO E 20
BACTERIAS
DESSENSIBILIZACAO A PENICILINA PARA GESTANTES COM SIFILIS 1

4.6 Os quantitativos informados tém carater estimativo e poderdo sofrer variagdes (acréscimos ou
decréscimos) ao longo da vigéncia contratual, conforme necessidade da unidade, sem que disso

decorra direito subjetivo a contratada quanto a integralidade da execu¢do dos volumes indicados.

47 A contratada serd ainda responsavel pela plena execu¢do dos procedimentos, uso de
equipamentos (inclusive os seus proprios, quando aplicdvel e previamente autorizado pela
contratante), registro dos atendimentos, interface com os sistemas informatizados do Centro de

Diagnéstico e disponibilizagdo de laudos e relatérios conforme exigéncia da gestdo da unidade.

4.8 A contratada serd integralmente responsavel pelo cumprimento dos prazos de emissdo e entrega
dos laudos resultantes dos exames realizados, conforme classificagdo assistencial estabelecida pela
gestdo do Centro de Diagndstico Maria Mariano Meneghin. Os prazos deverdo ser rigorosamente

observados, conforme descrito a seguir:
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» Exames classificados como urgentes: laudo emitido e disponibilizado ao paciente em até 2
(duas) horas apds a realiza¢do do exame;

» Exames classificados como prioritarios: laudo emitido e disponibilizado ao paciente em até 6
(seis) horas ap6s a realiza¢do do exame;

» Exames classificados como de rotina: laudo emitido e disponibilizado ao paciente em até 72

(setenta e duas) horas apds a realiza¢do do exame.

4.9 O ndo cumprimento desses prazos poderd ensejar aplicacdo de penalidades, sem prejuizo das

demais responsabilidades contratuais, éticas e legais da contratada.

410 A CONTRATADA deverd observar, durante toda a vigéncia contratual, a integralidade da
legislacdo sanitdria vigente nas esferas federal, estadual e municipal, inclusive as normas e
orienta¢des expedidas pela Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria (ANVISA) e demais érgdos de
controle sanitdrio, adotando medidas que assegurem o funcionamento regular, seguro e
tecnicamente adequado do servi¢o prestado no ambito do Centro de Diagndstico Maria Mariano

Meneghin.

4.11 Os protocolos clinico-assistenciais e operacionais utilizados pela CONTRATADA, especialmente
os que envolvem a organizacdo da equipe, o fluxo de atendimento e a elaborac¢do de laudos, deverdo
estar plenamente alinhados com as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Federal de Medicina -
CFM e, quando aplicavel, pelos conselhos de classe pertinentes. Todos os protocolos deverdo ser
previamente apresentados a CONTRATANTE e somente poderdo ser utilizados ap6s validag¢do formal,

sendo vedada qualquer alteragdo sem a devida anuéncia por escrito.

412 Os servigos contratados serdo realizados mediante agendamento prévio efetuado pela Secretaria
Municipal de Satde de Barueri, conforme fluxos estabelecidos pelo Sistema Municipal de Regulagéo.
A CONTRATADA deverd garantir total adequa¢do de sua equipe e estrutura para atendimento da

agenda definida, observando rigorosamente os prazos e horarios estipulados pela CONTRATANTE.

CENTRO DE DIAGNOSTICOS "MARIA MARIANO MENEGHIN® | ] ASSOCIACAO BENEFICENTE CISNE
ICEPES - INSTITUTO CISNE DE ENSINO E PESQUISA ORGANIZAGAO SOCIAL SEM FINS LUCRATIVOS
CNPJ/MF e 56.322.696/0011-07 / | Cg;?\fﬁ::;g
Av. Sebastido Davino dos Reis, 786 - CEP 06414-007 - Barueri-SP s f:t:‘-! ; CEBAS 71000.037143/2018-52

Telefones: +55 113198 9744 7 hitps://www.institutocisne.orgbr
e-mail: cdbarueri@institutocisne.org.br m ## hitps://instagram.com/institutocisnebarueri

Pagina 5 de 15


mailto:cdbarueri@institutocisne.org.br
https://www.institutocisne.org.br/
https://instagram.com/institutocisne

fl ) T — ‘ TE ) SECRETARIA pe  PREFEITURA DE - .
i—-..__M 8 .'1"."- ) [.}!J.E'LGN.USTH?[]S sauoe 5 7 i y
br f_-:m'__ : h: UM& CIDADE FEITA PRA YOCE!

WWW.CISNe.Org.

INSTITUTO CISHME DE ENSIND EPESQUISA
VIVENDD O SER-HUMANS EM SUA INTEGRALIDADE

413 A CONTRATADA se compromete a ajustar sua capacidade operacional sempre que houver

1”

aumento pontual ou continuado da demanda, de forma a absorver a amplia¢do dos atendimentos
determinada pela requisitante, respeitando os limites fisicos e operacionais do Centro de Diagndstico
Maria Mariano Meneghin e sem comprometer a qualidade, a seguranga assistencial e os prazos de

entrega dos resultados.

414 O hordrio habitual de funcionamento para a realiza¢do dos servigos contratados serd de segunda-
feira a sdbado, das 07h00 as 19h00, podendo ser ajustado conforme necessidade da gestdo da

unidade e da demanda assistencial, mediante comunica¢do prévia pela CONTRATANTE.

415 A CONTRATADA deverd manter disponibilidade de equipe compativel com os horarios
estabelecidos pela gestdo da unidade e garantir que todos os procedimentos e laudos sejam

realizados dentro dos prazos previstos neste Termo de Referéncia.

416 Para fins de elaboracdo da proposta, a empresa proponente deverd apresentar os valores
unitarios por procedimento listado na demanda estimada constante deste Termo de Referéncia. A
proposta deverd considerar todos os custos envolvidos na realiza¢do do procedimento, incluindo méao
de obra, encargos, emissdo de laudos, equipamentos (quando aplicivel), adequa¢do aos prazos
estabelecidos, bem como quaisquer despesas operacionais necessarias ao pleno cumprimento do

objeto contratado.

417 Os valores unitdrios propostos servirdo de base para a composi¢do do custo total estimado
mensal, observando-se a demanda média apresentada, e deverdo estar expressos em moeda

corrente nacional.

418 Procedimentos suspensos, cancelados ou ndo concluidos por preparo inadequado do paciente,
intercorréncia clinica ou falha técnica ndo serdo aceitos para fins de faturamento. Nesses casos o
procedimento serd refeito, em nova data a ser agendada pela regulagdo municipal, utilizando os

equipamentos e técnicas adequadas, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.
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419 A suspensdo ou interrup¢do do procedimento deverd ser devidamente registrada no prontudrio

\u—-f...-

W

eletrénico do paciente, com a justificativa clinica ou técnica detalhada, de forma clara e objetiva,

permitindo a rastreabilidade e o controle por parte da gestdo da unidade e dos 6rgdos de fiscalizacdo.
5. ESPECIFICAGOES TECNICAS

5.1 Todos os laudos e resultados dos exames realizados no ambito deste contrato deverdo ser
obrigatoriamente carregados e disponibilizados pela CONTRATADA no sistema PACS (Picture
Archiving and Communication System) e/ou RIS (Radiology Information System) utilizado pela
unidade, de acordo com os fluxos, formatos e prazos previamente definidos pela gestdo do Centro de

Diagndstico Maria Mariano Meneghin.

5.2 ACONTRATADA devera garantir a compatibilidade tecnolégica de seus processos e arquivos com
os sistemas adotados pela CONTRATANTE, bem como responsabilizar-se pela integridade,
confidencialidade e rastreabilidade das informag¢des transmitidas, respeitando integralmente as

diretrizes da Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n°13.709/2018).

5.3 Todos os laudos deverdo ser emitidos por profissional habilitado, devidamente identificado com
nome completo, nimero de registro no respectivo Conselho de Classe, assinatura e data/hora de
emissdo e estar disponiveis dentro dos prazos estabelecidos pela CONTRATANTE, conforme a

classificagdo assistencial de urgéncia, prioridade ou rotina.

5.4 Todos os laudos deverdo ser redigidos em lingua portuguesa, com linguagem clara, objetiva e
padronizada, contendo data e hora de realizacdo do exame, identificagdo completa do paciente,

identificagdo do solicitante, tipo e descricdo do exame, anélise técnica e conclusdo diagndstica.

5.5 A CONTRATADA devera garantir que os atendimentos sejam realizados com observancia as
diretrizes de humaniza¢do do SUS, promovendo o acolhimento ético e respeitoso dos usudrios,

especialmente em procedimentos que envolvam criangas, idosos, pessoas com deficiéncia ou em
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situacdo de vulnerabilidade, assegurando orienta¢do prévia, conforto fisico e acompanhamento

3 B DIAGNGSTICOS

responsdvel, quando necessario.

5.6 A CONTRATADA devera disponibilizar canal de comunicac¢do direto com a equipe assistencial da
unidade, permitindo a discussdo de casos clinicos, esclarecimentos técnicos e revisdo de laudos,
sempre que solicitado pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 04 horas. Quando convocada,
deverd participar de reunides clinicas e operacionais com os responsaveis da unidade, visando a

qualificagdo dos fluxos e a melhoria continua da assisténcia.

5.7 A CONTRATADA deverad manter controle interno de qualidade dos laudos emitidos, com revisdes
periddicas, auditorias internas e corre¢des quando necessdrio, mantendo documentagdo

comprobatéria disponivel para fiscalizagdo da CONTRATANTE e dos érgdos competentes.

5.8 Em caso de inconsisténcia, erro técnico ou necessidade de complementacdo do laudo identificado
pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera proceder a reandlise do exame e emissdo de laudo

complementar ou substitutivo em até 04 (quatro) horas apés notificacdo formal.

5.9 A CONTRATADA devera dispor de infraestrutura tecnoldgica prépria, adequada e compativel com
o volume e a complexidade dos procedimentos contratados, garantindo disponibilidade ininterrupta
dos sistemas utilizados para analise, emissdo e transmissdo de laudos, com politicas eficazes de

contingéncia para falhas de conexdo, sobrecarga ou interrup¢do dos servigos.

510 E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a ado¢do de medidas de seguranca da
informag¢do que assegurem a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados clinicos e
dos laudos emitidos, inclusive durante sua transmissdo eletronica, armazenamento e acesso remoto.
As medidas deverdo estar alinhadas as boas praticas de seguranca digital, incluindo criptografia,

controle de acesso, autenticagdo e rastreabilidade de acessos.

5.11 Todas as ferramentas utilizadas pela CONTRATADA — incluindo softwares, hardwares, servidores,

sistemas de comunicac¢do e bancos de dados — deverdo estar em total conformidade com as normas
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técnicas, regulamentacdes e exigéncias estabelecidas pela Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria
(ANVISA), Conselho Federal de Medicina (CFM), Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n° 13.709/2018),

além das demais legisla¢Bes sanitdrias e de salide aplicaveis.

5.12 Os processos operacionais da CONTRATADA, relacionados a realizagdo dos procedimentos e
emissdo dos laudos, bem como gestdo das informagdes clinicas, deverdo estar alinhados com os

manuais, resolu¢des e diretrizes técnicas expedidas pelos érgdos reguladores.

5.13 A CONTRATADA deverd manter, sempre que solicitado, a documentag¢do técnica de validacao,
licenca de uso, homologacdo e certificagdes de conformidade dos sistemas, equipamentos e
ferramentas utilizadas, bem como relatdrios de auditoria de qualidade, seguranca da informagdo e

rastreabilidade de processos.

5.14 A CONTRATANTE reserva-se o direito de auditar, inspecionar ou solicitar esclarecimentos sobre
a arquitetura tecnoldgica, a opera¢do dos sistemas utilizados, os protocolos adotados para analise
dos exames e realizacdo dos procedimentos, bem como verificar sua conformidade com a

regulamentac¢do vigente, sem prejuizo da continuidade do servico.

515 A CONTRATADA devera garantir a continuidade dos servicos contratados, mesmo em casos de
afastamento, impedimento ou auséncia de seus profissionais. Para tanto, deverd manter escala de
cobertura com substitutos qualificados e previamente aprovados pela CONTRATANTE, de forma a

ndo comprometer o fluxo assistencial e a agenda programada.

5.16 A CONTRATADA serd responsavel pela correta utiliza¢do, conservag¢do e zelo dos equipamentos,
instrumentos e infraestrutura fisica eventualmente disponibilizados pela CONTRATANTE para a
execugao dos servicos contratados, devendo comunicar imediatamente qualquer falha técnica, dano
ou necessidade de manuten¢do preventiva ou corretiva. Eventuais danos decorrentes de mau uso ou
negligéncia serdo de responsabilidade da CONTRATADA, que deverd ressarcir os custos ou

providenciar a reposi¢do.
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5.17 A CONTRATADA devera designar formalmente um Responsavel Técnico Médico, com registro

1”

ativo no Conselho Regional de Medicina do Estado de S&o Paulo (CREMESP), que atuard como
interlocutor direto com a gestdo do Centro de Diagndstico Maria Mariano Meneghin, respondendo

por todas as questdes clinicas, operacionais e regulatdrias relacionadas a execu¢do do contrato.

5.18 A CONTRATADA devera adaptar seus fluxos, registros e condutas sempre que houver atualizagdo
nos protocolos técnicos institucionais, normas regulatérias de salde ou orienta¢des operacionais
emitidas pela CONTRATANTE, comprometendo-se a aplicar tais diretrizes de forma imediata, sem

necessidade de renegocia¢do contratual.
6. CONDIGOES DE EXECUGAO

6.1 A CONTRATANTE serd responsdvel por disponibilizar os equipamentos, mobilidrio e a
infraestrutura fisica necessaria a realiza¢do dos procedimentos especializados descritos neste Termo
de Referéncia, assegurando que os ambientes estejam em conformidade com as normas técnicas e

sanitarias vigentes, bem como com os requisitos minimos para o desempenho das atividades.

6.2 Compete 3 CONTRATANTE manter em funcionamento os equipamentos instalados na unidade,
bem como providenciar manutenc¢des corretivas e preventivas necessarias, assegurando as condi¢oes

adequadas para o desempenho das atividades contratadas.

6.3 A CONTRATADA caber zelar pelo uso correto dos equipamentos e da estrutura disponibilizada,
comunicar imediatamente qualquer falha ou irregularidade identificada, e seguir rigorosamente as

normas internas de seguranca, biosseguranca e conservac¢do patrimonial estabelecidas pela unidade.

6.4 A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelos danos causados aos equipamentos,
mobilidrio ou a infraestrutura fisica disponibilizada pela CONTRATANTE, sempre que decorrentes de
mau uso, uso inadequado, negligéncia, impericia ou conduta displicente por parte de seus

profissionais.
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6.5 |dentificada a ocorréncia de dano atribuivel 8 CONTRATADA, esta deverd arcar com os custos de

1”

reparo, reposi¢ao ou substitui¢do do item danificado, conforme avaliagdo técnica da CONTRATANTE,

no prazo por ela estabelecido, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades contratuais cabiveis.

6.6 A CONTRATANTE serd responsavel por disponibilizar, de acordo com as estimativas operacionais
do servico e os fluxos estabelecidos, todos os seguintes insumos necessarios a adequada realiza¢do

dos exames, incluindo:

» Materiais administrativos indispensaveis a rotina do servico, como fichas, etiquetas e
formularios padronizados;
» Papel para impressdo dos laudos e demais documentos correlatos exigidos pelo protocolo da

unidade.

6.6.1 Caberad exclusivamente a CONTRATADA a responsabilidade pelo fornecimento, manutenc¢do,
controle de estoque e custeio de todos os insumos, materiais de consumo, equipamentos e recursos
tecnoldgicos necessdrios a execucdo das atividades sob sua responsabilidade em suas unidades
externas. Esses insumos ndo serdo fornecidos ou reembolsados pela CONTRATANTE,
independentemente do volume de procedimentos realizados, sendo obrigagdo da CONTRATADA

assegurar a regularidade e continuidade da prestacdo dos servi¢os nos termos pactuados.

6.7 Os medicamentos eventualmente necessarios para a execu¢do dos exames e procedimentos

serdo fornecidos pela CONTRATADA.

6.8 O pagamento pelos servicos prestados sera efetuado mensalmente, apds a realiza¢do integral das

atividades contratadas.

6.9 A nota fiscal somente serd quitada apds a emissdo dos relatérios mensais de producdo assistencial,
contendo a discrimina¢do dos procedimentos realizados, quantitativos, datas de execu¢do, nomes
dos pacientes atendidos, identificacdo dos profissionais responsaveis e demais informagdes

requeridas pela CONTRATANTE para fins de conferéncia, validag¢do e controle.
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6.10 O prazo para pagamento serad contado a partir da data de entrega da documenta¢do completa e

1”

correta a CONTRATANTE, observando-se os prazos administrativos internos e a disponibilidade

orcamentaria.

6.11 A auséncia de qualquer documento obrigatdrio, divergéncias nos dados apresentados ou a ndo
conformidade dos servicos prestados poderd ensejar a suspensdo do pagamento até a devida

regularizacdo, sem que disso decorram encargos adicionais a8 CONTRATANTE.
7. DOCUMENTOS PARA COMPROVAGAO DE QUALIFICAGAO TECNICA

7.1 Do participante que apresentar as melhores condi¢des de preco, comerciais, técnicas e de
execugao serdo solicitados para exame os documentos a seguir relacionados, os quais dizem respeito

a:

7.11 Registro ou inscricdo ativa no Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo -
CREMESP, em nome da pessoa juridica proponente, com indica¢do formal de responsavel técnico

médico regularmente inscrito e titulado, conforme exigido pela legisla¢do vigente.

7.1.2 Caso a empresa ndo possua o registro especifico no CREMESP, podera apresentar o registro ativo

no Conselho Regional de Medicina correspondente a jurisdi¢do da sede da empresa (matriz).

7.1.3 Serd condicdo obrigatdria a apresenta¢do do registro definitivo no CREMESP, devendo este ser
providenciado pela empresa no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a partir da formaliza¢do da

contratac¢do, sob pena de rescisdo imediata do contrato.

7.1.4 Declara¢do formal, devidamente assinada por seu representante legal, indicando pelo menos
um Responsavel Técnico que acompanhard a execu¢do dos servi¢os contratados. A declara¢do
deverd conter, obrigatoriamente, os dados minimos do profissional designado, incluindo: nome
completo, nimero do CPF, nimero do documento de identidade (RG ou equivalente) e nimero de

registro ativo no respectivo Conselho de Classe da regido onde estiver vinculado.
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7.15 O profissional indicado deverd estar apto a responder tecnicamente pelas atividades executadas,

1”

conforme regulamentac¢do da entidade profissional competente.

7.15.1 A substituicdo do Responsavel Técnico somente poderd ocorrer mediante comunicagdo prévia
e aceite da CONTRATANTE, acompanhada da documenta¢do completa do novo profissional

indicado.

7.6 E obrigacdo da CONTRATADA realizar, previamente ao inicio das atividades, o cadastro completo
de todos os profissionais que serdo designados para presta¢do dos servi¢os objeto deste Termo de
Referéncia, junto a CONTRATANTE. O cadastro deverd conter a qualificagdo detalhada dos
profissionais, incluindo: nome completo, estado civil, nimero do RG, niumero do CPF, nimero do
registro no respectivo Conselho de Classe, niUmero de registro no érgdo regulador da especialidade
(quando aplicdvel), endereco residencial e profissional atualizados, além de nimero de telefone(s)

para contato.

7.1.6.1 Adicionalmente, a CONTRATADA deverd apresentar, para cada profissional, cépia legivel e

autenticada dos seguintes documentos:

Diploma de graduag¢do devidamente reconhecido pelo MEC;
Certificado de conclusdo de residéncia médica, quando aplicdvel a fun¢ao;
Carteira do Conselho de Classe correspondente a profissdo;

Certiddo de quita¢do de anuidade junto ao respectivo Conselho de Classe;

YV V VYV YV V

Certiddo atualizada comprovando a inexisténcia de processos ético-profissionais no ambito

do Conselho de Classe.

7.2 A CONTRATADA devera alocar, no ambito do servico contratado, profissionais devidamente
habilitados, em quantidade e qualificagdo compativeis com a demanda estimada, com as
necessidades operacionais e organizacionais do Centro de Diagndsticos, bem como em rela¢do a

complexidade dos procedimentos a serem realizados. Todos os profissionais designados deverdo
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possuir formag¢do compativel com sua fun¢do, com registro ativo em seus respectivos conselhos de

classe, além de titulo de especialista, conforme exigéncia especifica da drea de atua¢do.

73 A CONTRATADA deverd manter atualizada, junto a CONTRATANTE, a documentagdo
comprobatdria da qualificacdo de todos os profissionais alocados. Em caso de substituicdo ou
inclusdo de novos integrantes na equipe durante a vigéncia contratual, a documenta¢do

correspondente deverd ser entregue previamente ao inicio das atividades do profissional no servico.
8. PROPOSTA

8.1 Devera conter todos os itens técnicos de acordo com o Termo de Referéncia, com as devidas
especificagdes no que tange a presta¢do do servi¢o de forma clara, descrevendo detalhadamente as

caracteristicas, inclusive todas as despesas, de qualquer natureza;

8.2 A proposta deve ter validade de 90 (noventa) dias, a contar da data de abertura do Processo

Seletivo;

8.3 A proposta deverd conter identificacdo da proponente, com a indica¢do do nome empresarial,

com enderec¢o completo (incluindo CEP), telefone, CNPJ, endereco eletrénico para contato;
8.4 A proposta deve conter ainda, o custo unitario e/ou mensal e total;

8.5 Nos pre¢os devem ser consideradas todas as despesas necessdrias para o atendimento do objeto
do contrato (m&o de obra, uniformes, EPIs, insumos, ferramentas, etc.), bem como todos os impostos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de
pessoal (instala¢do, vistoria, manutencdo e outros que se fizerem necessarios), bem como
detalhamento de todos os elementos que influenciem nos precos propostos para a contratacdo,
utilizada para a formagdo de pregos e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham

a incidir direta ou indiretamente;
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8.6 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos na proposta ou

incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de

acréscimos, a esse ou qualquer titulo, devendo os servigos serem fornecidos sem 6nus adicionais.
9. VIGENCIA DO CONTRATO

9.1 A contrata¢do terd periodo de vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da data de sua

assinatura, podendo ter o seu prazo prorrogado por meio de termo aditivo.
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(DEVERA SER APRESENTADA COM LOGOMARCA, TIMBRADO, DADOS DA PROPRONENTE E DE SEU REPRESENTANTE LEGAL)

Razao Social da Empresa:
CNPJ:

Nome Fantasia:
Endereco:

Fone:

E-mail:

REF.: PROPOSTA PARA O PROCESSO ADMINISTRATIVO DE SELEGAO E CONTRATAGAO N.

XXX/20XX

Valor

It
em Unitdtio (RS)

Valor Total

Quantidade (RS)

Inserir descri¢do detalhada do item

Total

> Valor Mensal Estimado (30 dias):

> Validade da proposta: 90 (noventa) dias.
XXX, XX de XIXXXXX de 20XX.

Assinatura e identifica¢do do representante legal da proponente
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACAO DE ANUENCIA

(DEVERA SER APRESENTADA COM LOGOMARCA, TIMBRADO, DADOS DA PROPRONENTE E DE SEU REPRESENTANTE LEGAL)

A empresa ,
inscrita no CNPJ sob o ne. , com sede na

, por
intermédio do seu representante legal o (a) Sr (a) ,
portador (a) da Carteira de Identidade ne. e do CPF ne

, DECLARA para fins de participa¢do do PROCESSO ADMINISTRATIVO
PARA SELECAO E CONTRATACAO ne que estd ciente e anui os termos e condi¢des

dispostos nos documentos de instru¢do do processo, termo de referéncia, modelo de proposta
comercial e demais documentos aplicdveis, que deverdo ser observados para a contrata¢do do

escopo.

YOO, XX de XXOXXKXXX de 20XX.

Assinatura e identifica¢do do representante legal da proponente
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO RESPONSABILIDADE TECNICA

(DEVERA SER APRESENTADA COM LOGOMARCA, TIMBRADO, DADOS DA PROPRONENTE E DE SEU REPRESENTANTE LEGAL)

Declaramos para todos os fins de direito que a empresa , inscrita

no CNPJ sob o ndmero , Na pessoa do seu responsavel, abaixo subscrito, declara

que possui, pelo menos 1 (um) profissional Médico Responsavel Técnico pelo servico objeto da

sele¢do de fornecedores em epigrafe, com registro valido no Conselho Regional de Medicina (CRM).

O contelido desta declara¢do serd comprovado através de documentos validos e reconhecidos por

lei, previamente ao inicio dos servigos.

XOOOAOAXX, XX de XXX X de 20XX.

Assinatura e identifica¢do do representante legal da proponente
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ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO QUADRO DE PESSOAL

(DEVERA SER APRESENTADA COM LOGOMARCA, TIMBRADO, DADOS DA PROPRONENTE E DE SEU REPRESENTANTE LEGAL)

Declaramos para todos os fins de direito que a empresa , Na pessoa do

seu responsavel, que abaixo assina, declara que possui, em seu quadro profissionais, médico(s)
especialistas e demais profissionais necessarios, em conformidade com as exigéncias do termo de
referéncia, em numero suficiente para a execu¢do dos servicos demandados ao longo da vigéncia do
contrato objeto da presente sele¢do, bem como que todos os profissionais terdo seus registros validos

nos respectivos conselhos, quando aplicavel
Declaramos, outrossim, que os profissionais contratados para realiza¢do do objeto contratual sdo de
inteira responsabilidade da empresa CONTRATADA, garantindo a capacidade e experiéncia técnica

no desenvolvimento dos servi¢cos, bem como incluindo a regular rela¢do de trabalho.

YOO, XX de XXOXXKXXX de 20XX.

Assinatura e identifica¢do do representante legal da proponente
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